AGB 02/2020 / AU 02/2020

BAD

1. Kundendaten

*

BERZRNG

Energie

Anrede (Frau, Herr, Firma, Eheleute, etc.) *

| Erneuerbare

Klimaneutral
Invest-Garantie in
neue Anlagen

S Auftrag

Stadt Bad Belzig

Titel (Prof. Dr., Prof., Dr., etc.) *

Lieferanschrift: Name, Vorname, Firmenname (ggf. Vertretungsberechtigter)

Stralle

Telefon * / Mobil *

Nr. + Zusatz Postleitzahl

E-Mail *

Rechnungsanschrift (falls abweichend): Name, Vorname, Firmenname (ggf. Vertretungsberechtigter)

Stralle

Nr. + Zusatz Postleitzahl

2. Ich beauftrage die Stadtwerke Bad Belzig GmbH mit der Belieferung von

[

FlamingGas Spar

Arbeitspreis?:

CO2-Preis:

Grundpreis:

siehe Preistabelle

0,4551 (netto) |
0,5416 (brutto) Ct/kwh

siehe Preistabelle

|:| FlamingStrom Lichtstrom**
Netto | Brutto

Arbeitspreis: 24,00 | 28,56 Ct/kWh

Grundpreis: 110,04 | 130,95 €/Jahr

Stadtwerke Bad Belzig GmbH | Mauerstralie 17 | 14806 Bad Belzig

Tel. 033841 4448-0 | Fax 033841 4448-88

E-Mail: info@stadtwerke-bad-belzig

Geburtsdatum *

Ort

Ort

eiwillige Angaben

|:| FlamingStrom Heizstrom**
(z.B. Warmepumpe) Netto | Brutto

Arbeitspreis: 17,70 | 21,06 Ct/kwh

** Standartzahler bis 100.000 kW

Grundpreis: 47,99 | 57,11 €/Jahr

3. Preistabelle fir FlamingGas und abweichende Kosten fiir FlamingStrom Licht- und Heizstrom

Tarifstufe Jahresverbrauch
FlamingGas Spar S Bis 2.549
FlamingGas Spar M 2.550 - 15.853
FlamingGas Spar L 15.854 - 30.000
FlamingGas Spar XL 30.001 - 100.000
FlamingGas Spar 2XL 100.001 - 300.000
FlamingGas Spar 3XL 300.001 - 1.500.000
Arbeitspreis Ct/kWh? Grundpreis €/Jahr
Stufe  Netto Brutto Netto Brutto
S 502 597 69,89 83,17
M 4,53 5,39 82,39 98,04
L 4,45 530 95,07 113,13
XL 4,37 5,20 119,07 141,69
2XL 4,28 5,09 209,07 248,79
3XL 4,25 5,06 299,07 355,89
Arbeitspreis gesamt?

Ct/kwWh

Stufe Netto Brutto

S 547 6,51

M 4,98 5,93

L 491 584

XL 4,82 574

2XL 4,73 5,63

3XL 471 5.60

In den Nettopreisen sind folgende Umlagen,
Abgaben und Steuern mit inbegriffen: Netzentgelt,
KWKG-Umlage (gemaR 8§ 26a und 26b), Umlage
nach § 19 StromNEV A, Offshore- Netzumlage
(geméaR § 17f EnWG), Umlage fir abschaltbare
Lasten (geméR § 18 AbLaV), Stromsteuer (gemafn
StromStG), EEG-Umlage (gemaR § 60 Abs. 1 EEG),
Konzessionsabgabe gem. KAV, Netznutzung und
Messstellenbetrieb inkl. Messdienstleistung. Der
Nettoarbeitspreis beinhaltet zudem den
Energiebeschaffungspreis.
Kosten fir moderne Messeinrichtung (MME) kénnen
abweichen - siehe beigefligte AGB***.
Die Bruttopreise beinhalten immer die gliltige
Mehrwertsteuer.
Das Gesetz zur Digitalisierung der Energiewende
und das darin enthaltene Messstellenbetriebsgesetz
schreibt den Einbau eines intelligenten
Messsystems vor. Der Einbau ist fur Sie als Kunde
und fir den Messstellenbetreiber bindend.
Preis je intelligentes Messsystem

netto €/a  brutto €/a
6.000 bis 10.000 kwh 84,03 100,00
10.001 bis 20.000 kwh 109,24 130,00
20.001 bis 50.000 kwh 142,86 170,00
50.001 bis 100.000 kWh 168.07 200.00

In den Nettopreisen sind folgende Umlagen,
Abgaben und Steuern mit inbegriffen: Netzentgelt,
KWKG-Umlage (gemaR 8§ 26a und 26b), Umlage
nach 8 19 StromNEV A, Offshore- Netzumlage
(gemaR § 17f EnWG), Umlage fur abschaltbare
Lasten (gemaR § 18 AbLaV), Stromsteuer (gemafl
StromStG), EEG-Umlage (gemaR § 60 Abs. 1 EEG),
Konzessionsabgabe gem. KAV, Netznutzung und
Messstellenbetrieb inkl. Messdienstleistung. Der
Nettoarbeitspreis beinhaltet zudem den
Energiebeschaffungspreis.

Kosten fir moderne Messeinrichtung (MME) kénnen
abweichen - siehe beigefligte AGB***.

Die Bruttopreise beinhalten die seit dem 01.01.2007
gultige Mehrwertsteuer.

*+* Aktuelle Preise legt der Netzbetreiber fest

4. lhr bisheriger Energiebezug

Name des bisherigen Gaslieferanten

Gaszahlernummer / ID der Marktlokation

Vorjahresgasverbrauch in kWh

Name des bisherigen Stromlieferanten
Stromzéhlernummer / ID der Marktlokation

Vorjahresstromverbrauch in kWh

Name des bisherigen Heizstromlieferanten
Heizstromzahler / ID der Marktlokation

Vorjahresheizstromverbrauch in kWh (HT/NT)

Um lhren Auftrag schnellstméglich auszufiihren, bitten wir Sie um folgende Angaben oder alternativ um Zusendung einer Kopie lhrer letzten Energierechnung.

5. Lieferbeginn / Laufzeit / Kiindigung

|:|- Lieferantenwechsel

|:|- Einzugsdatum:

Zahlerstand | Datum (nur bei Um-/Neueinzug)

|:| - Nachstmaglicher Zeitpunkt
|:| - Gewlinschter Lieferbeginn:

|:| - Lieferantenwechsel
|:|- Einzugsdatum:

Stromzéhlerstand & Datum (nur bei Um-/Einzug)

|:| - Nachstmdglicher Zeitpunkt
|:|- Gewlinschter Lieferbeginn:

|:|- Lieferantenwechsel
|:|- Einzugsdatum:

Heizzahlerstand & Datum (nur bei Um-/Einzug)

|:|- Nachstmaoglicher Zeitpunkt
|:|- Gewunschter Lieferbeginn:

Ich verlange ausdriicklich, dass die Lieferung-soweit mdglich-beginnen soll, wenn der Lieferbeginn vor Ablauf der Widerrufsfrist liegt. Fur den Fall, dass ich
mein Widerrufsrecht ausiibe, schulde ich dem Lieferanten fur die bis zum Widerruf gelieferte Energie gemaf § 357 Abs. 8 BGB angemessenen Wertersatz.

Geschéftsfihrer
Hiseyin Evelek

Vorsitzender des Aufsichtsrates

Tobias Paul

Deutsche Kreditbank

BLZ: 120 300 00 — Kto.-Nr.: 100 118 54 85
IBAN: DE19 1203 0000 1001 1854 85
SWIFT BIC: BYLADEM1001

Mittelbrandenburgische Sparkasse Potsdam Handelsregister Amtsgericht Potsdam

BLZ: 160 500 00 — Kto.-Nr.: 365 100 33 36 HRB 56 48
IBAN: DE92 1605 0000 3651 0033 36 UST-Id.Nr. DE 153850735
SWIFT BIC: WELADED1PMB

Glaubiger-ID.: DE 48Z2ZZ00000789267



Der Vertrag hat eine Laufzeit von 24 Monaten ab
Vertragsschluss (Erstlaufzeit). Er verlangert sich jeweils
um ein Jahr, sofern er nicht von einer Partei mit einer
Frist von drei Monaten vor Ablauf gekindigt wird. Die
Kiindigung bedarf  der  Textform. Besondere
Kiindigungsrechte (nach Gesetz oder den AGB) bleiben
unberiihrt.

Der Vertrag hat eine Laufzeit von 12 Monaten ab
Vertragsschluss (Erstlaufzeit). Er verlangert sich jeweils
um ein Jahr, sofern er nicht von einer Partei mit einer
Frist von einem Monat vor Ablauf gekiindigt wird. Die
Kundigung bedarf  der  Textform. Besondere
Kundigungsrechte (nach Gesetz oder den AGB) bleiben
unberiihrt.

Der Vertrag hat eine Laufzeit von 12 Monaten ab
Vertragsschluss (Erstlaufzeit). Er verlangert sich jeweils
um ein Jahr, sofern er nicht von einer Partei mit einer
Frist von einem Monat vor Ablauf gekundigt wird. Die
Kindigung  bedarf  der  Textform. Besondere
Kiindigungsrechte (nach Gesetz oder den AGB) bleiben
unberdihrt.

gelt Ziffer 1 der AGB

6. Erganzende Bedingungen zur Lieferung von Heizstrom
Der Kunde beauftragt den Lieferanten mit der Lieferung des gesamten Bedarfs des Kunden an Energie
fur seine Heizstromheizung gemaR den Bestimmungen dieses Vertrages an die oben genannte
Entnahmestelle. Der Strombezug fiir elektrische Heizungen zur Raumheizung kann innerhalb von 24
Stunden insgesamt 6 Stunden unterbrochen werden. Die einzelne Unterbrechung darf nicht langer als 2
Stunden dauern. Die Betriebszeit zwischen zwei Sperrzeiten darf nicht kirzer sein als die jeweils
vorangegangene Sperrzeit. Die Unterbrechung des Strombezugs fir die Heizstromheizungen wird vom
Netzbetreiber Uber ein fernbedientes Schaltgerat in der Kundenanlage veranlasst. Die zur Zeit geltenden
Steuerungszeiten entnehmen Sie bitte dem geltenden Preisblatt der E.DIS Netz GmbH. Der Kunde
verpflichtet sich mit diesem Auftrag zur Abnahme und zur Zahlung des Entgelts gemaR den genannten,
glltigen Preisen. Der Stromverbrauch der Warmepumpe wird getrennt vom sonstigen Stromverbrauch
Uber einen separaten Zahler gemessen (Zweizahlermessung). Der Kunde ist nicht berechtigt, fir andere

Den tatsachlichen Lieferbegil

RUCkantWOI’t: Gerate als primarelektrisch angetriebene Heizungen tiber den separaten Zahler fur Heizstromzahler zu
. beziehen.

Stadtwerke Bad Belzig GmbH e TS

_ Kundencenter _ . Erganzende bedingungen zum lari amingGas

Die Abrechnung erfolgt nach dem Bestpreissystem. Das bedeutet, dass Sie automatisch in die fir Ihren
Jahresverbrauch gunstigste Verbrauchsstufe eingeordnet und entsprechend abgerechnet werden. Dabei
gilt der Ihrem Jahresverbrauch zugrunde gelegte Preis bereits ab der ersten Kilowattstunde. Grund- und
Arbeitspreis enthalten gemaR Ziffer 8.2 der AGB die Kosten fiir Energiebeschaffung und Vertrieb
(inklusive  SLP-Bilanzierungsumlage, Entgelt fir die Nutzung des Virtuellen Handelspunktes,
Konvertierungsentgelt und Konvertierungsumlage), die Kosten fur Messstellenbetrieb und Messung —
soweit diese Kosten dem Lieferanten vom Messstellenbetreiber in Rechnung gestellt werden —, das an
den Netzbetreiber abzufiihrende Netzentgelt, die Energiesteuer sowie die Konzessionsabgaben.

Mauerstralie 17
14806 Bad Belzig

Y zusétzlich zahlt der Kunde fiir das gelieferte Erdgas geméaR Ziffer 8.3 der AGB den CO»-Preis in der
jeweils geltenden Hohe (derzeit: 0,4551 Ct/kWh netto /0,5416 brutto).
Die Bruttopreise enthalten die derzeit gultige Umsatzsteuer in Héhe von 19%.

2 Der Arbeitspreis ist rein informatorisch und beinhaltet die derzeit geltende Hohe des CO2-Preises.

Gasqualitat und Ubergabedruck werden vom jeweiligen Netzbetreiber festgelegt.

8. Vollmacht

Der Kunde bevollmachtigt den Lieferanten zur Vornahme aller Handlungen sowie Abgabe und Entgegennahme aller Erklarungen, die im Zusammenhang mit dem Wechsel des Versorgers

erforderlich werden, etwa einer Kiindigung des bisherigen Liefervertrages sowie der Abfrage der Verbrauchsdaten, soweit dem Kunden dadurch keine Kosten entstehen. Zudem

bevollméchtigt der Kunde den Lieferanten auch zur Kiindigung etwaiger bestehender Vertréage tber die Durchfiihrung des Messstellenbetriebs. Soweit und solange fir den Kunden ein Dritter
— nach § 5 Abs. 1 MsbG fiir die Durchfilhrung des Messstellenbetriebs zusténdig ist, bevollméchtigt der Kunde den Lieferanten auch zur Abfrage seiner Messwerte bei diesem Dritten.

9. Widerrufsbelehrung - Ver er haben das folgende Widerrufsrecht

Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.
Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns (Stadtwerke Bad Belzig GmbH, MauerstraBe 17, 14806 Bad Belzig, Telefon: 033841/4448-0; Fax: 033841/4448-88, E-Mail:
info@stadtwerke-bad-belzig.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, E-Mail, 0.A.) tiber Inren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
kénnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die
Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber lhren Widerruf dieses Vertrags bei
uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdrticklich
etwas Anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung oder Lieferung von Energie wahrend der
Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Austibung des Widerrufsrechts
hinsichtlich dieses Vertrages unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

10. Werbeeinwilligung*

Die Stadtwerke Bad Belzig mochten Sie gerne uber aktuelle Angebote und Produkte GmbH aus den Bereichen Energieerzeugung (z.B. PV-Anlagen), Energiebelieferung (z.B. Strom, Gas,
Warme), Energieeffizienz (z.B. Energieberatung, SmartHome), Elektromobilitat (z.B. Ladeboxen) und sonstige energienahe Leistungen oder Services informieren und Sie zu lhrer Meinung
uber Produkte von den Stadtwerken aus den o.g. Bereichen, neue Produktideen von den Stadtwerken aus dem Energiebereich und die Servicequalitat von den Stadtwerken Bad Belzig
befragen (Marktforschung). lhr Werbewiderspruchsrecht: Sie kdnnen der werblichen Nutzung Ihrer Daten oder der Nutzung zu Meinungsbefragungen jederzeit gegeniiber den Stadtwerken
Bad Belzig GmbH widersprechen. Auf dieses Widerrufsrecht wird Sie die Stadtwerke Bad Belzig bei jeder werblichen Kontaktaufnahme erneut hinweisen. Nahere Hinweise hierzu finden Sie
unter: www.stadtwerke-bad-belzig.de/widerrufsbelehrung. Sie kénnen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch auf unserer Webseite www.stadtwerke-bad-
belzig.de/widerrufsbelehrung elektronisch ausftillen und tibermitteln. Machen Sie von dieser Moglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverziglich (z. B. per E-Mail) eine Bestatigung tber
den Eingang eines solchen Widerrufs tibermitteln.
Ja, ich willige ein, telefonisch liber meine genannte Telefon- und/oder Mobilnummer zu den vorstehend genannten Zwecken der Produktwerbung von den Stadtwerken Bad Belzig
H kontaktiert zu werden.
Ja, ich willige ein, per E-Mail tber meine genannte E-Mail-Adresse zu den vorstehend genannten Zwecken der Produktwerbung den Stadtwerken Bad Belzig GmbH kontaktiert zu
den.

11. SEPA-Basislastschriftmandat fiir alle Vertragsverhaltnisse zwischen Lieferant und Kunde****

Ich erméachtige den Lieferanten (Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE48ZZZ00000789267), Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein
Kreditinstitut an, die vom Lieferanten auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen. Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung
des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Die Mandatsreferenznummer fiir dieses Mandat wird dem Kunden gesondert
mitgeteilt. Der Kunde erteilt dem Lieferanten diese Ermachtigung und Anweisung fiir alle Zahlungen aus samtlichen bestehenden und zukiinftigen Vertragsverhaltnissen mit dem Lieferanten.
Sofern der Kunde dem Lieferanten bereits im Rahmen eines anderen Vertrags ein Mandat fur Zahlungen aus diesem anderen Vertrags-verhaltnis erteilt hat, wird dieses Mandat durch das
hier erteilte Mandat ersetzt. Soweit dieses SEPA-Rahmenmandat mehrere Vertrage aus der Geschaftsbeziehung zwischen dem Kunden und dem Lieferanten umfasst, fihrt die Beendigung
eines einzelnen Vertragsverhaltnisses (z. B. durch Kiindigung) nicht zum Widerruf des SEPA-Rahmenmandats. Fiir Zahlungen aus dem jeweils beendeten Vertragsverhaltnis hat es allerdings
keinen Anwendungsbereich mehr. Etwas anderes gilt, sofern der Kunde das Rahmenmandat ausdriicklich hinsichtlich samtlicher Vertragsverhaltnisse widerruft.

Name, Vorname (des Kontoinhabers/ -bevollméchtigten)
IBAN, Name der Bank (Kreditinstitut)

Ort, Datum Unterschrift Kontoinhaber(-in) / Vertretungsberechtigte(r)

X
12. Geltung der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen und Auftragserteilung

Erganzend finden die beigefligten ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Stadtwerke Bad Belzig GmbH" (AGB) Anwendung. Ich erteile dem Lieferanten mit meiner Unterschrift den Auftrag,
meinen gesamten Bedarf an Energie an die genannte Entnahmestelle zu liefern. Der Vertrag kommt mit der Auftragsbestatigung des Lieferanten zustande, die spatestens 14 Tage nach
Absendung des Auftrages zu erfolgen hat. Mit seiner Unterschrift bestatigt der Kunde den Erhalt der beigefiigten AGB der Stadtwerke Bad Belzig GmbH — Stand 02/2020

Ort, Datum

stellen dieser Kundennummer

Unterschrift Kunde(n) / Vertretungsberechtigte(r)

X

*** Mandat gilt fur alle Li



Allgemeine Geschéftsbedingungen der Stadtwerke Bad Belzig GmbH - Stand 11/2020

1.  Vertragsschluss / Lieferbeginn

1.1 Das Angebot des Lieferanten in Prospekten, Anzeigen, Formularen etc. ist freibleibend. MaRgeblich sind die bei Vertragsschluss geltenden Preise - siehe Liefervertrag.

1.2 Der Vertrag kommt durch Bestatigung des Lieferanten in Textform unter Angabe des voraussichtlichen Lieferbeginns zustande. Der tatsachliche Lieferbeginn hangt davon ab, dass
alle fur die Belieferung notwendigen MafRnahmen (Kiindigung des bisherigen Liefervertrages etc.) erfolgt sind. Eine Belieferung erfolgt nicht vor Ablauf der Widerrufsfrist des Kunden
geman 8§ 355 Abs. 2, 356 Abs. 2 Nr. 2 BGB, es sei denn, der Kunde fordert den Lieferanten hierzu ausdriicklich auf.

2. Umfang und Durchfithrung der Lieferung / Befreiung von der Leistungspflicht

2.1. Der Lieferant liefert dem Kunden dessen gesamten Bedarf an Energie an seine vertraglich benannte Entnahmestelle. Strom: Entnahmestelle ist der Ort, an dem der Energiefluss
messtechnisch erfasst, der Kunde beliefert und mittels Marktlokations-ID energiewirtschaftlich identifiziert wird. Erdgas: Entnahmestelle ist die Eigentumsgrenze des Netzanschlusses,
iber den der Kunde beliefert und mittels Marktlokations-ID energiewirtschaftlich identifiziert wird.

2.2. Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Strom- und/oder Erdgasversorgung ist der Lieferant, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebes
einschlieBlich des Netzanschlusses handelt, von seiner Leistungspflicht befreit. Zu den méglichen Anspriichen des Kunden gegen den Netzbetreiber vgl. Ziffer 11.
2.3. Wird den Parteien die Erfillung der Leistungspflichten durch unvorhersehbare Umstande, auf die sie keinen Einfluss haben und deren Abwendung mit einem angemessenen

technischen oder wirtschaftlichen Aufwand nicht erreicht werden kann (insbesondere héhere Gewalt wie z. B. Naturkatastrophen, Krieg, ArbeitskampfmaBnahmen, hoheitliche
Anordnungen), wesentlich erschwert oder unméglich gemacht, so sind die Parteien von ihren vertraglichen Leistungspflichten befreit, solange diese Umstande und deren Folgen nicht
beseitigt sind.

2.4. Der Lieferant ist weiter von seiner Leistungspflicht befreit, soweit und solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und/oder die Anschlussnutzung bzw. der Messstellenbetreiber
den Messstellenbetrieb auf eigene Initiative unterbrochen hat. Schadensersatzanspriiche des Kunden gegen den Lieferanten bleiben fiir den Fall unbertihrt, dass den Lieferanten an
der Unterbrechung ein Verschulden trifft.

3. Messung / Zutrittsrecht / Abschlagszahlungen / Abrechnung / Anteilige Preisberechnung

3.1 Die Menge der gelieferten Energie wird durch Messeinrichtungen des zustéandigen Messstellenbetreibers ermittelt. Die Ablesung der Messeinrichtungen wird vom
Messstellenbetreiber, Netzbetreiber, Lieferanten, dritten Beauftragten oder auf deren Verlangen kostenlos vom Kunden durchgefuhrt. Verlangt der Lieferant eine Selbstablesung des
Kunden, fordert der Lieferant den Kunden rechtzeitig dazu auf. Die Ablesung der Messeinrichtungen erfolgt zum Zwecke der Abrechnung, anlasslich eines Lieferantenwechsels oder
bei einem berechtigten Interesse des Lieferanten an einer Uberpriifung der Ablesung. Der Kunde kann einer Selbstablesung widersprechen, wenn ihm diese nicht zumutbar ist.
Konnen die Messeinrichtungen nicht abgelesen werden, zeigen sie fehlerhaft an oder sind aus anderen Griinden keine plausiblen Messwerte verfiigbar, ohne dass den Lieferanten
hieran jeweils ein Verschulden trifft, so kann der Lieferant den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch vergleichbarer
Kunden jeweils unter angemessener Beriicksichtigung der tatséchlichen Verhéltnisse schatzen; dies gilt auch dann, wenn der Kunde eine rechtzeitig angekiindigte Selbstablesung
nicht oder verspatet vornimmt.

3.2, Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des Messstellenbetreibers, des Netzbetreibers des Lieferanten den Zutritt zu
seinem Grundstiick und zu seinen Raumen zu gestatten, soweit dies zur Ermittlung der preislichen Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung der Messeinrichtungen erforderlich ist.
Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an den Kunden oder durch Aushang am oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem Betretungstermin
erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen zugénglich sind. Wenn der Kunde den Zutritt unberechtigt
verweigert oder behindert, stellt der Lieferant dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach tatsachlichem Aufwand in Rechnung.

3.3. Der Lieferant kann vom Kunden monatliche Abschlagszahlungen verlangen. Der Lieferant berechnet diese auf der Grundlage der Abrechnung der vorangegangenen 12 Monate oder,
sofern eine solche Berechnung nicht méglich ist, nach dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass der Verbrauch erheblich abweicht,
ist dies angemessen zu beriicksichtigen.

3.4. Zum Ende jedes vom Lieferanten festgelegten Abrechnungszeitraumes, der 12 Monate nicht wesentlich Gberschreitet, und zum Ende des Lieferverhaltnisses wird vom Lieferanten
eine Abrechnung erstellt, in welcher der tatséchliche Umfang der Belieferung unter Anrechnung der Abschlagszahlungen abgerechnet wird. Ergibt sich eine Abweichung der
Abschlagszahlungen von der Abrechnung der tatsachlichen Belieferung, so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziglich erstattet bzw. nachentrichtet oder mit der
nachsten Abschlagszahlung verrechnet. Der Kunde hat — abweichend von Satz 1 — das Recht, eine kostenpflichtige monatliche, vierteljahrliche oder halbjahrliche Abrechnung zu
wahlen, die auf Grundlage einer gesonderten Vereinbarung mit dem Lieferanten erfolgt. Bei einer monatlichen Abrechnung entfallt das Recht des Lieferanten nach Ziffer 3.3.

3.5. Der Kunde kann jederzeit vom Lieferanten verlangen, eine Nachpriifung der Messeinrichtungen an seiner Abnahmestelle durch eine Eichbehérde oder eine staatlich anerkannte
Priifstelle im Sinne von § 40 Abs. 3 des Mess- und Eichgesetzes zu veranlassen. Die Kosten der Nachpriifung fallen dem Kunden nur dann zur Last, sofern die eichrechtlichen
Verkehrsfehlergrenzen nicht tiberschritten werden.

3.6. Ergibt eine Nachprifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetrages
festgestellt (wie z. B. auch bei einer Rechnung auf der Grundlage falscher Messwerte), so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverztiglich erstattet bzw. nachentrichtet
oder mit der nachsten Abschlagszahlung verrechnet. Anspriiche nach dieser Ziffer sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum beschrankt, es sei
denn, die Auswirkung des Fehlers kann tber einen groBeren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf langstens drei Jahre beschrankt.

3.7. Andern sich die vertraglichen Preise wahrend des Abrechnungszeitraumes, so erfolgt die Anpassung des Grundpreises tagesgenau, die Arbeitspreise werden mengenanteilig
berechnet. Die nach der Preisanderung anfallenden Abschlagszahlungen kénnen entsprechend angepasst werden.

4.  Zahlungsbestimmungen / Verzug / Zahlungsverweigerung / Aufrechnung

4.1. Samtliche Rechnungsbetrage sind zwei Wochen nach Zugang der Rechnung, Abschlage am 15. des Kalendermonats, und Vorauszahlungen zu dem vom Lieferanten nach billigem
Ermessen (§ 315 BGB) festgelegten Zeitpunkt, fallig und ohne Abzug im Wege des Lastschriftverfahrens, durch Barzahlung oder mittels Dauerauftrag bzw. Uberweisung zu zahlen.
4.2. Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Lieferant angemessene MaRnahmen zur Durchsetzung seiner Forderung ergreifen; fordert der Lieferant erneut zur Zahlung auf

oder lasst der Lieferant den Betrag durch einen Beauftragten einziehen, stellt der Lieferant dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach tatséchlichem Aufwand in Rechnung.
Einwénde gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur,
(1) sofern der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen Grund mehr als doppelt so hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vorherigen Abrechnungszeitraum ist
und der Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichtung verlangt und solange durch die Nachpriifung nicht die ordnungsgemafe Funktion der Messeinrichtung festgestellt ist oder
(2) sofern aus Sicht eines verstandigen Kunden die ernsthafte Moglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht, z. B. bei falschen Kundennamen, verwechselten Entnahmestellen,
ohne Weiteres erkennbaren Rechenfehlern oder bei weit auBerhalb der Plausibilitat liegenden Verbrauchsmengen, auch wenn eine Nachpriifung der Messeinrichtung deren
ordnungsgemafie Funktion bestatigt hat.

4.3. Rechte des Kunden nach § 315 BGB bleiben von Ziffer 4.2 unbertihrt.

4.4. Gegen Anspriiche des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden. Dies gilt nicht fir Forderungen des Kunden,
die im Rahmen des Riickabwicklungsverhéltnisses nach Widerruf des Vertrags entstehen, sowie fiir Anspriiche des Kunden aufgrund vollstéandiger oder teilweiser Nichterfillung oder
mangelhafter Erflillung der Lieferpflicht.

5. Stromschaltgerat: Installation, Beschadigung, Stérung

5.1. Der Stromnetzbetreiber bestimmt den Anbringungsort des Stromschaltgeréats. Bei der Wahl des Anbringungsortes ist die Maglichkeit der Fernbedienung zu beriicksichtigen. Der
Stromnetzbetreiber hat den Kunden zu beteiligen und dessen berechtigte Interessen angemessen zu berlcksichtigen. Er ist verpflichtet, auf Verlangen des Kunden einer Verlegung
des Stromschaltgerates zuzustimmen, wenn dies ohne Beeintrachtigung einer einwandfreien Fernbedienung mdglich ist. Der Kunde hat die Kosten einer Verlegung des
Stromschaltgerates nach Satz 4 zu tragen.

5.2. Der Kunde hat dem Stromnetzbetreiber den Verlust, Beschédigungen und Stérungen des Stromschaltgerates unverziiglich mitzuteilen werdend.

6. Vorauszahlung

6.1. Der Lieferant kann vom Kunden eine monatliche Vorauszahlung in angemessener Hohe verlangen, wenn der Kunde mit einer Zahlung aus dem Vertrag in nicht unwesentlicher Héhe
in Verzug ist, wenn der Kunde innerhalb eines Zeitraums von zw6lf Monaten wiederholt in Zahlungsverzug gerat oder in sonstigen begriindeten Fallen.

6.2. Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn, Héhe und Griinde fiir die Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fiir ihnren Wegfall mitzuteilen. Die Zeitpunkte der

Vorauszahlungen legt der Lieferant nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) fest. Die Vorauszahlung ist friihestens zum Lieferbeginn féllig. Die Hohe der Vorauszahlung wird fiir den
Vorauszahlungszeitraum aus dem durchschnittlichen Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuellen Vertragspreis bzw. — wenn kein vorhergehender
Abrechnungszeitraum besteht — aus dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis ermittelt. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein
Verbrauch geringer ist, ist dies angemessen zu berticksichtigen.

6.3. Die Vorauszahlung wird mit der jeweils nachsten vom Kunden nach dem Vertrag zu leistenden Zahlung (Rechnungsbetrage und Abschlage nach Ziffer 4.1) verrechnet. Ergibt sich
dabei eine Abweichung der Vorauszahlung von der zu leistenden Zahlung, so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziglich nachentrichtet bzw. erstattet.

6.4. Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Lieferant beim Kunden ein Vorkassensystem (z. B. Bargeld- oder Chipkartenzahler) einrichten und betreiben bzw. den
Messstellenbetreiber damit beauftragen.

7. Preisregelungen fiir die Belieferung mit STROM: Preise und Preisbestandteile / Zukinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen /
Preisanpassung nach billigem Ermessen
7.1. Der vom Kunden zu zahlende Preis setzt sich zusammen aus
a) dem Grundpreis in Hohe von: siehe Liefervertrag

b)  dem Arbeitspreis in Héhe von: siehe Liefervertrag

Dieser Preis enthélt die Kosten fiir Energiebeschaffung und Vertrieb.

7.2. Der Preis nach Ziffer 7.1 erhoht sich um die vom Lieferanten an den zusténdigen Ubertragungsnetzbetreiber zu zahlende EEG-Umlage nach § 60 Abs. 1 des Erneuerbare-Energien-
Gesetzes (EEG) i.V.m. der Erneuerbare-Energien-Verordnung (EEV) in der jeweils geltenden Hohe. Mit der EEG-Umlage werden Kosten ausgeglichen, die den
Ubertragungsnetzbetreibern durch die Abwicklung der gesetzlichen Vorgaben zur Férderung der Stromerzeugung aus erneuerbaren Energiequellen entstehen. Die EEG-Umlage wird
fiir das jeweils folgende Kalenderjahr bis zum 15. Oktober eines Kalenderjahres von den Ubertragungsnetzbetreibern im Internet veréffentlicht (derzeit: www.netztransparenz.de) und
in Cent pro an Letztverbraucherinnen und Letztverbraucher gelieferter Kilowattstunde angegeben. Die aktuelle Hohe der EEG-Umlage ergibt sich aus dem Liefervertrag.

7.3. Der Preis nach Ziffer 7.1 erhoht sich weiter um die vom Lieferanten an den zusténdigen Netzbetreiber fiir die Netznutzung zur Belieferung des Kunden abzufiihrenden Netzentgelte
in der jeweils geltenden Hohe. Der Netzbetreiber ermittelt die Netzentgelte zum 01.01. eines Kalenderjahres auf Grundlage der von der zustandigen Regulierungsbehérde nach
MaRgabe des § 21a EnWG i.V.m. der Anreizregulierungsverordnung (ARegV), der Stromnetzentgeltverordnung (StromNEV) und sonstigen Bestimmungen des EnWG festgelegten
und jeweils zum 01.01. eines Kalenderjahres gemaf § 4 ARegV angepassten Erldsobergrenze. Die aktuelle Hohe der Netzentgelte ergibt sich aus dem Liefervertrag.

a)  Anderungen der Netzentgelte werden gegeniiber dem Kunden mit dem Zeitpunkt wirksam, in dem sie gegeniiber dem Lieferanten wirksam werden.

b)  Bezieht der Kunde die Energie in einer anderen Spannungsebene als in Niederspannung, oder gilt fir den Kunden ein singulares Netznutzungsentgelt nach § 19 Abs. 3
StromNEV, bzw. andert sich dies wahrend der Vertragslaufzeit und stellt der Netzbetreiber dem Lieferanten deshalb abweichende Netznutzungsentgelte in Rechnung, so gilt
diese Anderung auch fur die Abrechnung des Lieferanten gegeniber dem Kunden. Der Kunde wird iiber die Anderungen spéatestens mit der nachsten Rechnung oder
Abschlagsforderung informiert.

c) Fir den Fall, dass gegen die fur die Entgelte mafl3gebliche, von der Regulierungsbehérde festgesetzte Erlésobergrenze Rechtsmittel eingelegt werden oder anhéngig sind (z. B.
durch den Netzbetreiber oder Dritte), ist zwischen den Parteien dieses Vertrages das vom Netzbetreiber auf Grundlage der rechts- bzw. bestandskraftig festgesetzten
Erlésobergrenze gebildete und riickwirkend angewendete Netznutzungsentgelt ebenso riickwirkend maRgeblich. Dies kann dazu fiihren, dass Entgelte fur vorangegangene
Zeitraume — gegebenenfalls nach Beendigung des Vertrages oder der Belieferung der jeweiligen Entnahmestellen durch den Lieferanten — nachgefordert oder zuriickgezahit
werden miissen.


http://www.eeg-kwk.net/
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d)  ziffer 7.3 lit. c) gilt entsprechend bei Rechtsmitteln gegen die Erlésobergrenze von dem Netz des Netzbetreibers vorgelagerten Netzbetreiber, sofern jene eine riickwirkende
Anderung der Entgelte des vorgelagerten Netzbetreibers zur Folge haben.

e)  Ruck- oder Nachzahlungen nach den vorstehenden Ziffer 7.3 lit. b) bis lit. d) werden jeweils mit dem furr den jeweiligen Zeitraum maf3geblichen Basiszinssatz geméaR § 247 BGB
verzinst; dies gilt nicht, wenn der Basiszinssatz negativ ist.

f) Wird der Grundpreis (Netz) nach Ziffer 7.3 jahrlich erhoben, berechnet der Lieferant das vom Kunden zu zahlende Entgelt im Rahmen von monatlichen Abschlagen bzw.
Abrechnungen mit 1/12 des Jahresentgelts.

Der Preis nach Ziffer 7.1 erhoht sich weiter um das vom Lieferanten an den zusténdigen Netzbetreiber abzufiihrende Entgelt fir Messstellenbetrieb in der jeweils geltenden Hohe.

Der Netzbetreiber ermittelt dieses Entgelt zum 01.01. eines Kalenderjahres auf Grundlage der von der zustandigen Regulierungsbehérde nach MaRgabe des § 21a EnWG i. V. m.

der Anreizregulierungsverordnung (ARegV), der Stromnetzentgeltverordnung (StromNEV) und sonstigen Bestimmungen des EnWG festgelegten und jeweils zum 01.01. eines

Kalenderjahres gemaR § 4 ARegV angepassten Erlosobergrenze. Die aktuelle Hohe der Messentgelte ergibt sich aus dem Liefervertrag.

a) Die Regelungen in Ziffer 7.3 lit. a) sowie lit. c) bis e) finden entsprechend Anwendung. Ziffer 7.3 lit. b) findet entsprechend Anwendung, wenn der Kunde die Energie in einer
anderen Spannungsebene als in Niederspannung bezieht.

b)  Der Lieferant berechnet die vom Kunden zu zahlenden Entgelte im Rahmen von monatlichen Abschlagen bzw. Abrechnungen mit 1/12 der Jahresentgelte.

c)  Wird der nach diesem Vertrag vom Lieferanten belieferte Zahlpunkt des Kunden mit einem intelligenten Messsystem oder einer modernen Messeinrichtung im Sinne des § 2
Nr. 7 bzw. 15 MsbG ausgestattet, entfallt die Erhéhung des Preises nach Ziffer 7.4 Satz 1 fur diesen Zahlpunkt. Erfolgt die Ausstattung durch den grundzustéandigen
Messstellenbetreiber und schuldet der Lieferant aufgrund einer gesetzlichen oder regulierungsbehordlichen Regelung das diesbeziigliche Entgelt, erhoht sich der Preis nach
Ziffer 7.1 fur diesen Zahlpunkt um das vom Messstellenbetreiber in der jeweils geltenden Hohe erhobene Entgelt fir den Messstellenbetrieb mit intelligenten Messsystemen
bzw. modernen Messeinrichtungen. Der Lieferant wird dem Kunden dieses Entgelt und den Umstand, dass sich die Preise nach Ziffer 7.1 um dieses Entgelt erhéhen,
informatorisch mitteilen, soweit und sobald ihm diese Umstande bekannt sind.

Der Preis nach Ziffer 7.1 erhoht sich weiter um die vom Lieferanten an den zustandigen Netzbetreiber aufgrund vertraglicher Vereinbarung zu leistenden Zahlungen zum Ausgleich

der vom Netzbetreiber abzufiihrenden Konzessionsabgabe in der jeweils geltenden Hohe. Die Konzessionsabgabe wird von der jeweiligen Gemeinde bzw. dem jeweiligen Landkreis

gegeniiber dem Netzbetreiber fir die Einrdumung des Rechts zur Benutzung 6ffentlicher Verkehrswege fir die Verlegung und den Betrieb von Leitungen, die der unmittelbaren

Versorgung von Letztverbrauchern im Gemeindegebiet mit Energie dienen, erhoben. Die Hohe der Konzessionsabgabe richtet sich nach dem jeweils zwischen dem Netzbetreiber

und der betreffenden Gemeinde bzw. dem betreffenden Landkreis nach Ma3gabe von § 2 der Konzessionsabgabenverordnung (KAV) vereinbarten Konzessionsabgabensatz in der

jeweils gliltigen Hohe. Diese ergibt sich aus dem Liefervertrag.

Der Preis nach Ziffer 7.1 erhoht sich ferner um die vom zustandigen Netzbetreiber vom Lieferanten aufgrund der Netznutzung zur Belieferung des Kunden erhobenen Aufschlage

nach MaRgabe des Gesetzes fiir die Erhaltung, die Modernisierung und den Ausbau der Kraft-Warme-Kopplung (Kraft-Warme-Kopplungsgesetz — KWKG) — derzeit geméan § 26

KWKG - in der jeweils geltenden Héhe (KWK-Aufschlage). Mit den KWK-Aufschlagen werden Kosten ausgeglichen, die den Ubertragungsnetzbetreibern durch die Abwicklung der

gesetzlichen Vorgaben zur Férderung der Stromerzeugung aus hocheffizienten Kraft-Warme-Kopplungsanlagen sowie zur Férderung des Ausbaus von Warme- und Kéltenetzen

entstehen. Die Aufschlidge werden von den Ubertragungsnetzbetreibern auf Grundlage einer kalenderjéhrlich bis zum 25. Oktober fiir das jeweils folgende Kalenderjahr veréffentlichten

Prognose auf der Internetseite der Ubertragungsnetzbetreiber (derzeit: www.netztransparenz.de) und den Vorgaben des KWKG festgelegt und ergibt sich aus dem Liefervertrag.

Der Preis nach Ziffer 7.1 erhéht sich um die vom zusténdigen Netzbetreiber vom Lieferanten erhobene und von den Ubertragungsnetzbetreibern jahrlich fiir das jeweils folgende

Kalenderjahr festgelegte Umlage nach § 19 Abs. 2 StromNEV (§ 19-StromNEV-Umlage), die aufgrund der Netznutzung zur Belieferung des Kunden anfallt, in der jeweils geltenden

Hohe. Mit der § 19-StromNEV-Umlage werden Kosten ausgeglichen, die den Ubertragungsnetzbetreibern aus der Verpflichtung entstehen, nachgelagerten Netzbetreibern Erlése zu

erstatten, die diesen entgehen, weil sie bestimmten Letztverbrauchern mit atypischem Verbrauchsverhalten oder besonders hohem Stromverbrauch nach § 19 Abs. 2 StromNEV

reduzierte Netzentgelte anbieten miissen. Die Hohe der § 19-StromNEV-Umlage gemaR Verdffentlichung der Ubertragungsnetzbetreiber (derzeit: www.netztransparenz.de) ergibt
sich aus dem Liefervertrag.

Der Preis nach Ziffer 7.1 erhoht sich ferner um die vom zustandigen Netzbetreiber vom Lieferanten erhobene Offshore-Haftungsumlage nach § 17f Abs. 5 EnWG, die aufgrund der

Netznutzung zur Belieferung des Kunden anfllt, in der jeweils geltenden Héhe. Die Offshore-Haftungsumlage gleicht Teile der Kosten aus, die den Ubertragungsnetzbetreibern durch

Entschadigungszahlungen nach MaRgabe von § 17e EnWG an Betreiber von betriebsbereiten Offshore-Windenergieanlagen in Folge von Stérungen oder Verzégerungen der

Netzanbindung dieser Anlagen entstehen. Sie wird als Aufschlag auf die Netzentgelte erhoben und auf die Letztverbraucher in Cent pro verbrauchter Kilowattstunde umgelegt. Fur

Strombezlige aus dem Netz fur die allgemeine Versorgung an einer Abnahmestelle bis 1.000.000 Kilowattstunden im Jahr darf sich das Netzentgelt fur Letztverbraucher durch die

Umlage dabei derzeit héchstens um 0,25 Cent pro Kilowattstunde erhéhen. Die Ubertragungsnetzbetreiber sind verpflichtet, die fir den Belastungsausgleich erforderlichen Aufschlage

auf die Netzentgelte sowie die fiir die Berechnung maRgeblichen Daten spatestens zum 15. Oktober eines Jahres fiir das jeweils folgende Kalenderjahr im Internet (derzeit:

www.netztransparenz.de) zu verdffentlichen. Die Hohe der Offshore-Haftungsumlage ergibt sich aus dem Liefervertrag.

Der Preis nach Ziffer 7.1 erhoht sich zuséatzlich um die vom zustandigen Netzbetreiber aufgrund § 18 Abs. 1 der Verordnung zu abschaltbaren Lasten (AbLaV) vom Lieferanten

erhobene und von den Ubertragungsnetzbetreibern jahrlich fir das jeweils folgende Kalenderjahr festgelegte Umlage (abLa-Umlage), die aufgrund der Netznutzung zur Belieferung

des Kunden anfallt, in der jeweils geltenden Hohe. Die abLa-Umlage gleicht Kosten aus, die den Ubertragungsnetzbetreibern durch Zahlungen an Betreiber bestimmter Anlagen zum

Verbrauch elektrischer Energie entstehen, deren Leistung auf Anforderung der Ubertragungsnetzbetreiber zur Aufrechterhaltung der Netz- und Systemstabilitat reduziert werden kann.

Die Hohe der abLa-Umlage gemaR Verdffentlichung der Ubertragungsnetzbetreiber (derzeit: www.netztransparenz.de) ergibt sich aus dem Liefervertrag.

Wird die Belieferung oder die Verteilung von elektrischer Energie nach Vertragsschluss mit zuséatzlichen, in Ziffern 7.2 bis 7.9 und 7.11 nicht genannten Steuern oder Abgaben belegt,

erhoht sich der Preis nach Ziffer 7.1 um die hieraus entstehenden Mehrkosten in der jeweils geltenden Hohe. Satz 1 gilt entsprechend, falls die Belieferung oder die Verteilung von

elektrischer Energie nach Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten, allgemein verbindlichen Belastung (d. h. keine Buf3gelder o. &.) belegt wird, soweit diese unmittelbaren

Einfluss auf die Kosten fur die nach diesem Vertrag geschuldeten Leistungen hat. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit die Mehrkosten nach Hohe und Zeitpunkt ihres

Entstehens bereits bei Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche Regelung der Weiterberechnung entgegensteht. Eine Weiterberechnung ist auf die

Mehrkosten beschrénkt, die nach dem Sinn und Zweck der gesetzlichen Regelung dem einzelnen Vertragsverhéltnis (z. B. nach Kopf oder nach Verbrauch) zugeordnet werden

kénnen. Eine Weiterberechnung erfolgt ab dem Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten. Der Kunde wird tiber eine solche Weiterberechnung spatestens mit der Rechnungsstellung

informiert.

Der Preis nach Ziffer 7.1 erhoht sich um die Stromsteuer in der jeweils geltenden Héhe (gesetzlicher Regelsatz nach § 3 StromStG derzeit: 2,05 Cent pro kWh). Zusétzlich fallt auf

den nach Satz 1 erhéhten Preis und auf die gesondert an den Kunden weitergegebenen Preisbestandteile nach Ziffern 7.2 bis 7.9 sowie auf etwaige zukiinftige Steuern, Abgaben

und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 7.10 die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe an (gesetzlicher Regelsatz nach § 12 Abs. 1 UStG derzeit: 19 %).

Der Lieferant teilt dem Kunden die jeweils geltende Hohe eines nach Ziffer 7.2 bis 7.11 zu zahlenden Preisbestandteils auf Anfrage mit.

Der Lieferant ist verpflichtet, die Preise nach Ziffer 7.1 — nicht hingegen die gesondert in der jeweiligen Hohe an den Kunden weitergegebenen Preisbestandteile nach Ziffern 7.2 bis

7.9 und 7.11 sowie etwaige zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 7.10 — durch einseitige Leistungsbestimmung nach billigem

Ermessen gemaR § 315 BGB anzupassen (Erhdhungen oder ErméaRigungen). Anlass fir eine solche Preisanpassung ist ausschlieRlich eine Anderung der in Ziffer 7.1 genannten

Kosten. Der Lieferant tberwacht fortlaufend die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer solchen Preisanpassung ist auf die Veranderung der Kosten nach Ziffer 7.1 seit der

jeweils vorhergehenden Preisanpassung nach dieser Ziffer 7.13 bzw. — sofern noch keine Preisanpassung nach dieser Ziffer 7.13 erfolgt ist — seit Vertragsschluss bis zum Zeitpunkt

des geplanten Wirksamwerdens der aktuellen Preisanpassung beschrankt. Kostensteigerungen und Kostensenkungen sind bei jeder Preisanpassung gegenlaufig zu saldieren. Der

Lieferant ist verpflichtet, bei der Austibung seines billigen Ermessens Kostensenkungen nach den gleichen MaRstaben zu beriicksichtigen wie Kostenerhthungen, so dass

Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang preiswirksam werden wie Kostenerhthungen. Der Kunde hat gemaR § 315 Abs. 3 BGB das Recht, die Ausiibung des billigen

Ermessens des Lieferanten gerichtlich tiberprifen zu lassen. Anderungen der Preise nach dieser Ziffer sind nur auf den Zeitpunkt der jeweiligen Vertragsverlangerung méglich,

erstmals zum Ablauf der vertraglichen Erstlaufzeit. Preisanpassungen werden nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anderungen spatestens sechs Wochen vor dem

geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der

Preisanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

Informationen ber aktuelle Produkte und Tarife erhalt der Kunde unter Tel.-Nr. 033841 4448 - 0 oder im Internet unter www.stadtwerke-bad-belzig.de

Preisregelungen fiir die Belieferung mit ERDGAS: Preise und Preisbestandteile / Zukunftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen /
Preisanpassung nach billigem Ermessen

Das vom Kunden zu zahlende Entgelt setzt sich aus den Preisbestandteilen nach den Ziffern 8.2 bis 8.5 zusammen

Der Kunde zahlt einen Grundpreis und einen verbrauchsabhangigen Arbeitspreis in der sich aus den Preisangaben im Auftragsformular ergebenden Hohe. Diese werden auf
Grundlage der Kosten kalkuliert, die fur die Belieferung aller Kunden in diesem Tarif anfallen. Sie enthalten folgende Kosten: Kosten fiir Energiebeschaffung und Vertrieb (inklusive
SLP-Bilanzierungsumlage, Entgelt fiir die Nutzung des Virtuellen Handelspunktes, Konvertierungsentgelt sowie Konvertierungsumlage), die Kosten fiir Messstellenbetrieb und
Messung — soweit diese Kosten dem Lieferanten vom Messstellenbetreiber in Rechnung gestellt werden —, das an den Netzbetreiber abzufiihrende Netzentgelt, die Energiesteuer
sowie die Konzessionsabgaben.

Zusétzlich zahlt der Kunde fiir die gelieferte Energie folgenden Preisbestandteil in der jeweils geltenden Hohe. Die bei Vertragsschluss geltende Hohe ist in den Preisangaben im
Auftragsformular angegeben:

Die den Lieferanten treffenden Belastungen aus dem Kauf von Emissionszertifikaten nach dem Brennstoffemissionshandelsgesetz (BEHG) in der jeweils geltenden Hoéhe in ct/kwWh
(,CO2-Preis"). Dieser Preisbestandteil umfasst die Mehrkosten, die vom Lieferanten als gesetzlich festgelegter Festpreis fir Erdgas unter Anrechnung (anteilig) gelieferter biogener
Brennstoffe i. S. d. § 7 Abs. 4 Nr. 2 BEHG fiir den Verbrauch des Kunden gezahlt werden, soweit und solange das BEHG Festpreise vorsieht (voraussichtlich bis 31.12.2025). Der
Festpreis fiir Emissionszertifikate ist in § 10 Abs. 2 BEHG festgelegt. Er wird 2021 erstmals erhoben und ist bis zum 31.12.2025 ein jahrlich steigender Festpreis. Der Preis betragt
fiir den Zeitraum vom 01.01.2021 bis 31.12.2021 nach aktueller Rechtslage € 25,00 pro Emissionszertifikat (dies entspricht der Berechtigung zur Emission einer Tonne Treibhausgas
in Tonnen Kohlendioxidaquivalent im Jahr). Die Ermittlung des Kohlendioxidaquivalents, d. h. der Brennstoffemissionen von Erdgas, aufgrund derer eine Berechnung eines Preises
in ct/kWh erméglicht wird, erfolgt auf Grundlage einer gemaf § 7 Abs. 4 BEHG zu erlassenden Rechtsverordnung.

Wird die Belieferung oder die Verteilung von Energie nach Vertragsschluss mit zusétzlichen, in Ziffern 8.2, 8.3 und 8.5 nicht genannten Steuern oder Abgaben belegt, erhéht sich das
vom Kunden zu zahlende Entgelt um die hieraus entstehenden Mehrkosten in der jeweils geltenden Hohe. Satz 1 gilt entsprechend, falls die Belieferung oder die Verteilung von
Energie nach Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten, allgemein verbindlichen Belastung (d. h. keine BuRgelder oder Ahnliches) belegt wird, soweit diese unmittelbaren
Einfluss auf die Kosten fiir die nach diesem Vertrag geschuldeten Leistungen hat. Die Weitergabe in der jeweils geltenden Héhe nach Satz 1 und 2 fiihrt bei Erstattungen (z. B. in
Form negativer Umlagen) zu einer entsprechenden Entgeltreduzierung. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit die Mehrkosten nach Héhe und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits
bei Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche Regelung der Weiterberechnung entgegensteht. Eine Weiterberechnung ist auf die Mehrkosten
beschrankt, die nach dem Sinn und Zweck der gesetzlichen Regelung dem einzelnen Vertragsverhéltnis (z. B. nach Kopf oder nach Verbrauch) zugeordnet werden kdnnen. Eine
Weiterberechnung erfolgt ab dem Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten. Der Kunde wird {iber eine solche Weiterberechnung spétestens mit der Rechnungsstellung informiert.
Zusétzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffern 8.2 und 8.3 sowie etwaige zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 8.4 die
Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe an. Die derzeitige Hohe der Umsatzsteuer ergibt sich aus den Preisangaben im Auftragsformular.

Der Lieferant teilt dem Kunden die jeweils geltende Hohe eines nach Ziffern 8.3, 8.4 und 8.5 zu zahlenden Preisbestandteils auf Anfrage mit.

Der Lieferant ist verpflichtet, den Grundpreis und den Arbeitspreis nach Ziffer 8.2 — nicht hingegen die gesondert in der jeweils geltenden Hohe an den Kunden weitergegebenen
Preisbestandteile nach Zziffern 8.3 und 8.5 sowie etwaige zukiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 8.4 — durch einseitige
Leistungsbestimmung nach billigem Ermessen gemaR § 315 BGB anzupassen (Erhéhungen oder Senkungen). Die gesonderte Weitergabe fiir den Preisbestandteil nach Ziffer 8.3
endet, wenn das BEHG keine Festpreise mehr vorsieht (voraussichtlich am 31.12.2025); der Preisbestandteil findet dann im Rahmen der einseitigen Leistungsbestimmung durch den
Lieferanten nach dieser Ziffer 8.7 Beriicksichtigung. Anlass fir eine solche Preisanpassung ist ausschlieRlich eine Anderung der in Ziffer 8.2 genannten Kosten. Der Lieferant
tiberwacht fortlaufend die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer solchen Preisanpassung ist auf die Veranderung der Kosten nach Ziffer 8.2 seit der jeweils vorhergehenden
Preisanpassung nach dieser Ziffer 8.7 bzw. — sofern noch keine Preisanpassung nach dieser Ziffer 8.7 erfolgt ist — seit Vertragsschluss bis zum Zeitpunkt des geplanten
Wirksamwerdens der aktuellen Preisanpassung beschrénkt. Kostensteigerungen und Kostensenkungen sind bei jeder Preisanpassung gegenléaufig zu saldieren. Der Lieferant ist
verpflichtet, bei der Ausiibung seines billigen Ermessens Kostensenkungen nach den gleichen MaBstében zu beriicksichtigen wie Kostenerh6hungen, sodass Kostensenkungen
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mindestens in gleichem Umfang preiswirksam werden wie Kostenerhdhungen. Der Kunde hat geméaR § 315 Abs. 3 BGB das Recht, die Ausiibung des billigen Ermessens des
Lieferanten gerichtlich Gberpriifen zu lassen. Anderungen des Grundpreises und des Arbeitspreises nach dieser Ziffer 8.7 sind nur auf den Zeitpunkt der jeweiligen
Vertragsverlangerung méglich, erstmals zum Ablauf der vertraglichen Erstlaufzeit. Preisanpassungen werden nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anderungen spéatestens
sechs Wochen vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt
des Wirksamwerdens der Preisanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

Informationen tber aktuelle Produkte und Tarife erhalt der Kunde unter Tel.-Nr. 033841 4448 - 0 oder im Internet unter www.stadtwerke-bad-belzig.de.

Anderungen des Vertrages und dieser Bedingungen

Die Regelungen des Vertrages und dieser Bedingungen beruhen auf den gesetzliche- und sonstigen Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses (z. B. EnWG,
StromGVV, StromNZV, GasGVV, GasNZV, MsbG, héchstrichterliche Rechtsprechung, Entscheidungen der Bundesnetzagentur). Das vertragliche Aquivalenzverhéltnis kann nach
Vertragsschluss durch unvorhersehbare Anderungen der gesetzlichen oder sonstigen Rahmenbedingungen (z. B. durch Gesetzesénderungen, sofern deren konkreter Inhalt nicht
bereits — etwa in der Phase zwischen dem Abschluss des férmlichen Gesetzgebungsverfahrens und dem Inkrafttreten — absehbar war), die der Lieferant nicht veranlasst und auf die
er auch keinen Einfluss hat, in nicht unbedeutendem Mafe gestort werden. Ebenso kann nach Vertragsschluss eine im Vertrag und/oder diesen Bedingungen entstandene Liicke
nicht unerhebliche Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung des Vertrages entstehen lassen (etwa wenn die Rechtsprechung eine Klausel fur unwirksam erklart), die nur durch eine
Anpassung oder Erganzung zu beseitigen sind. In solchen Fallen ist der Lieferant verpflichtet, den Vertrag und diese Bedingungen — mit Ausnahme der Preise — unverziiglich insoweit
anzupassen und/oder zu ergénzen, als es die Wiederherstellung des Aquivalenzverhaltnisses von Leistung und Gegenleistung und/oder der Ausgleich entstandener Vertragsliicken
zur zumutbaren Fort- und Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses erforderlich macht (z. B. mangels gesetzlicher Uberleitungsbestimmungen).

Anpassungen des Vertrages und dieser Bedingungen sind nur zum Monatsersten maglich. Der Lieferant wird dem Kunden die Anpassungen nach Ziffer 9.1 mindestens drei Monate
vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilen. Die Anderungen gelten als genehmigt, wenn der Kunde in Textform nicht mindestens einen Monat vor Wirksamwerden der
Anpassung widerspricht. Zur Fristwahrung genugt die rechtzeitige Absendung des Widerspruchs. Der Lieferant wird den Kunden auf die Bedeutung seines Verhaltens in der Mitteilung
besonders hinweisen.

Daneben kann der Kunde den Vertrag ohne Einhaltung einer Kundigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen kiindigen, wenn der Lieferant die
Vertragsbedingungen einseitig &andert. Hierauf wird der Lieferant den Kunden in der textlichen Mitteilung hinweisen. Die Kundigung bedarf der Textform. Der Lieferant soll die
Kiindigung unverziglich nach Eingang in Textform bestatigen. Das Recht zur ordentlichen Kuindigung bleibt unberiihrt.

Einstellung der Lieferung / Fristlose Kiindigung / Sonderkiindigung bei Einbau eines intelligenten Messsystems (iMS)

Der Lieferant ist berechtigt, sofort die Lieferung einzustellen und die Anschlussnutzung durch den zustandigen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde in nicht
unerheblichem Maf3e schuldhaft Strom oder Erdgas unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen verwe ndet (,Strom- und/oder Erdgasdiebstahl) und
die Unterbrechung zur Verhinderung einer weiteren unberechtigten Energieentnahme erforderlich ist.

Der Lieferant ist ebenfalls berechtigt, die Lieferung einzustellen und die Anschlussnutzung durch den zustandigen Netzbetreiber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde mit der
Zahlung eines Betrags in Verzug ist, der — unter Beriicksichtigung von Mahn- und Inkassokosten — mindestens € 100,00 (Stromliefervertrdge) und/oder € 150,00 (Erdgasliefervertrage)
betragt oder die Hohe von zwei aktuellen Abschlagszahlungen erreicht; erstreckt sich in letzterem Fall der Zahlungsverzug tber einen Zeitraum mit Abschlagen in unterschiedlich
festgelegter Hohe, ist Verzug mit einem Betrag Voraussetzung, der die Summe aus dem aktuellen Abschlagsbetrag und dem unmitte Ibar zuvor geltenden Abschlagsbetrag erreicht.
Bei der Berechnung des Mindestbetrages bleiben nicht titulierte Forderungen aufer Betracht, die der Kunde schliissig beanstandet hat, oder die wegen einer Vereinbarung zwischen
Lieferanten und Kunden noch nicht fallig sind, oder die aus einer streitigen und noch nicht rechtskréftig entschiedenen Preiserhéhung des Lieferanten resultieren. Die Unterbrechung
unterbleibt, wenn die Folgen der Unterbrechung auf3er Verhéltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er
seinen Verpflichtungen vollumfanglich nachkommt. Dem Kunden wird die Unterbrechung spétestens vier Wochen vorher angedroht und die Beauftragung des Netzbetreibers mit der
Unterbrechung der Anschlussnutzung drei Werktage vorher unter Angabe des Zeitpunkts der Auftragserteilung angekundigt. Der Lieferant wird den Netzbetreiber zu dem in der
Ankiindigung genannten Zeitpunkt beauftragen, die Anschlussnutzung zu unterbrechen, wofiir der Netzbetreiber nach den Vorgaben des ,Lieferantenrahmenvertrages Gas“ (Anlage
3 zur Kooperationsvereinbarung 10) oder entsprechend ,Netznutzungsvertrages Strom*“ sechs weitere Werktage Zeit hat. Der Kunde wird den Lieferanten auf etwaige Besonderheiten,
die einer Unterbrechung zwingend entgegenstehen, unverzuglich hinweisen.

Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der Belieferung sind vom Kunden zu ersetzen. Der Lieferant stellt dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach
tatsachlichem Aufwand in Rechnung. Die Belieferung wird unverziiglich wiederhergestellt, wenn die Griinde fur die Unterbrechung entfallen und die Kosten der Unterbrechung und
Wiederherstellung bezahlt sind; sofern keine Barzahlung erfolgt, bleibt es dem Kunden zur Verkirzung der Unterbrechungszeit auch bei einer erteilten Einzugsermachtigung
unbenommen, die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung unverziiglich mittels Uberweisung zu zahlen.

Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist gekiindigt und die Lieferung eingestellt werden. Ein wichtiger Grund liegt z.B. im Fall eines Strom- und/oder
Erdgasdiebstahls nach Ziffer 10.1, oder im Fall eines Zahlungsverzuges unter den Voraussetzungen der Ziffer 10.2 Satz 1 und 2. Im letztgenannten Fall ist dem Kunden die Kiindigung
mindestens zwei Wochen vorher anzudrohen; die Kiindigung unterbleibt in diesem Fall, wenn die Folgen der Kiindigung auBer Verhaltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen
oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen vollumfanglich nachkommt.

Der Lieferant ist berechtigt, den Vertrag, bei einem bevorstehenden Ersteinbau eines intelligenten Messsystems mit einer Frist von zwei Monaten auf den angekiindigten Zeitpunkt
des Einbaus zu kiindigen. Der Lieferant wird dem Kunden in diesem Fall mit der Kiindigung ein Angebot fiir den Abschluss eines neuen Stromliefervertrages unterbreiten.

Haftung

Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei Unregelmé&Rigkeiten in der Energieversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebes einschlieBlich
des Netzanschlusses handelt, gegentiber dem Netzbetreiber geltend zu machen (8 18 NDAV).

Der Lieferant wird unverzuglich tber die mit der Schadensverursachung zusammenhéangenden Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer
Weise aufgeklart werden kénnen und der Kunde dies wiinscht.

In allen tibrigen Haftungsféllen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Erfiillungs- und Verrichtungsgehilfen fiir schuldhaft verursachte Schaden ausgeschlossen, soweit der Schaden
nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit herbeigefiihrt wurde; dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit, oder der schuldhaften
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d. h. solcher Pflichten, deren Erfillung die ordnungsgeméBe Durchfiihrung des Vertrages tiberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmégig vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten).

Im Verletzungsfall wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht, beschrankt sich die Haftung auf den Schaden, den die haftende Partei
bei Abschluss des Vertrages als mdgliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Beriicksichtigung der Umstande, die sie kannte oder kennen musste, héatte
voraussehen missen.

Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberiihrt.

Umzug / Ubertragung des Vertrags

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzug unverziglich vorab unter Angabe des Umzugsdatums, der neuen Anschrift und der neuen Strom- und/oder Gaszahlernummer
in Textform mitzuteilen. Im Regelfall muss diese Mitteilung bis spétestens 10 Werktage vor dem Umzugsdatum erfolgen, um dem Lieferanten eine rechtzeitige Ab- bzw. Ummeldung
beim Netzbetreiber zu erméglichen.

Der Lieferant wird den Kunden, sofern kein Fall nach Ziffer 12.3 vorliegt an der neuen Entnahmestelle auf Grundlage dieses Vertrages weiterbeliefern. Die Belieferung zum Zeitpunkt
des Einzugs setzt voraus, dass der Kunde dem Lieferanten das Umzugsdatum mitgeteilt hat.

Ein Umzug des Kunden beendet nicht den Liefervertrag. Ungeachtet sonstiger Kiindigungsrechte kénnen aber beide Vertragsparteien den Liefervertrag mit einer Frist von zwei
Wochen auf das Ende eines Kalendermonats in Textform kiindigen, wenn der Kunde aus dem Gebiet eines Netzbetreibers in das Gebiet eines anderen Netzbetreibers zieht.
Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 12.1 aus Griinden, die dieser zu vertreten hat, und wird dem Lieferanten die Tatsache des Umzugs auch sonst nicht bekannt, ist der
Kunde verpflichtet, weitere Entnahmen an seiner bisherigen Entnahmestelle, fiir die der Lieferant gegenuiber dem 6rtlichen Netzbetreiber einstehen muss und fiir die er von keinem
anderen Kunden eine Vergitung zu fordern berechtigt ist, nach den Preisen des Vertrages zu vergiten. Die Pflicht des Lieferanten zur unverziiglichen Abmeldung der bisherigen
Entnahmestelle und Anspriiche des Lieferanten auf entgangenen Gewinn wegen einer nicht oder verspatet erfolgten Belieferung an der neuen Entnahmestelle bleiben unberiihrt.
Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag als Gesamtheit auf einen personell, technisch und wirtschaftlich leistungsfahigen Dritten zu Gibertragen. Eine
Ubertragung nach Satz 1 ist dem Kunden rechtzeitig im Voraus mitzuteilen. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt
des Wirksamwerdens der Ubertragung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen. Das Recht zur Abtretung von Forderungen
nach § 398 BGB sowie eine gesetzliche Rechtsnachfolge, insbesondere bei Ubertragungen im Sinne des Umwandlungsgesetzes, bleiben von dieser Ziffer 12.1 unberiihrt.

Informationen zur Verarbeitung personenbez. Daten /Widerspruchsrecht

Im Rahmen des zwischen dem Kunden und dem Lieferanten bestehenden Vertragsverhéltnisses werden die fiir die Durchfiihrung erforderlichen Daten unter Beachtung der jeweils
gliltigen datenschutzrechtlichen Bestimmungen erhoben, gespeichert und verarbeitet.

Der Lieferant behalt sich insbesondere vor,

a) zum Zweck der Entscheidung iber die Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung des Energieliefervertrages Wahrscheinlichkeitswerte fur das zukiinftige Zahlungsverhalten des
Kunden (sog. Bonitats-Scoring) zu erheben, zu speichern und zu verwenden; in die Berechnung dieser Wahrscheinlichkeitswerte flieBen unter anderem die Anschriftendaten des
Kunden ein.

b) zu dem in lit. a) genannten Zweck Informationen tiber die unterbliebene oder nicht rechtzeitige Erfuillung falliger Forderungen und anderes vertragswidriges Verhalten des Kunden
(sog. Negativdaten) zu verarbeiten, insbesondere zu speichern.

c) personenbezogene Daten tiber Forderungen gegen den Kunden an die Auskunfteien zu ibermitteln, wenn die Ubermittlung zur Wahrung berechtigter Interessen des Lieferanten
oder eines Dritten erforderlich ist, der Kunde eine geschuldete Leistung trotz Félligkeit nicht erbringt und die tbrigen in § 31 BDSG genannten Voraussetzungen vorliegen Kunden.

Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten / Lieferantenwechsel

Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -entgelten sind beim 6rtlichen Netzbetreiber erhaltlich.

Ein Lieferantenwechsel erfolgt ziigig und unentgeltlich. Nach dem Wechsel ist der Lieferant verpflichtet, dem neuen Lieferanten den fir ihn maRgeblichen Verbrauch des
Vorjahreszeitraums mitzuteilen. Soweit der Lieferant aus Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der geschétzte Verbrauch anzugeben.

Streitbeilegungsverfahren

Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Unternehmen) sind verpflichtet, Beanstandungen von Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB (Verbraucher) insbesondere
zum Vertragsabschluss oder zur Qualitat von Leistungen des Unternehmens (Verbraucherbeschwerden), die den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit Energie
sowie die Messung der Energie betreffen, im Verfahren nach § 11la EnWG innerhalb einer Frist von vier Wochen ab Zugang beim Unternehmen zu beantworten.
Verbraucherbeschwerden sind zu richten an: Stadtwerke Bad Belzig GmbH, MauerstraBe 17, 14806 Bad Belzig, Telefon: 033841 4448-0, Telefax: 033841 4448-88, E-Mail:
info@stadtwerke-bad-belzig.de.

Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle Energie e. V. (Schlichtungsstelle) nach § 111b EnWG zur Durchflihrung eines Schlichtungsverfahrens anzurufen, wenn das
Unternehmen der Beschwerde nicht innerhalb der Bearbeitungsfrist abgeholfen hat oder erklart hat, der Beschwerde nicht abzuhelfen. § 14 Abs. 5 VSBG bleibt unberiihrt. Das
Unternehmen ist verpflichtet, an dem Verfahren bei der Schlichtungsstelle teilzunehmen. Die Beschwerdeeinreichung bei der Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Verjahrung
gemaR § 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren zu beantragen, bleibt unberthrt.

Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit: Schlichtungsstelle Energie e.V., Friedrichstrae 133, 10117 Berlin, Telefon: 030 / 2757240-0, Telefax: 030/2757240-69,E-Mail:
info@schlichtungsstelle-energie.de, www.schlichtungsstelle-energie.de.

Allgemeine Informationen zu Verbraucherrechten sind erhéltlich Uber den Verbraucherservice der Bundesnetzagentur fiir den Bereich Elektrizitat und Gas, Postfach 8001, 53105
Bonn, Telefon: 030/22480-500 oder 01805 / 101000, Telefax: 030 / 22480-323, E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de.
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Verbraucher haben die Mdglichkeit, tiber die Online-Streitbeilegungs-Plattform (OS-Plattform) der Européischen Union kostenlose Hilfestellung fur die Einreichung einer
Verbraucherbeschwerde zu einem Online-Kaufvertrag oder Online-Dienstleistungsvertrag sowie Informationen tber die Verfahren an den Verbraucherschlichtungsstellen in der
Europaischen Union zu erhalten. Die OS-Plattform kann unter folgendem Link aufgerufen werden:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird bei der Bundesstelle furr Energieeffizienz eine Liste gefiihrt, in der Energiedienstleister, Anbieter von
Energieaudits und Anbieter von Energieeffizienzmanahmen aufgefiihrt sind. Weiterfiihrende Informationen zu der so genannten Anbieterliste und den Anbietern selbst erhalten sie
unter www.bfee-online.de. Sie kénnen sich zudem bei der Deutschen Energieagentur iber das Thema Energieeffizienz umfassend informieren. Weitere Informationen erhalten Sie
unter www.energieeffizienz-online.info.

Kostenpauschalen

Mahnkosten pro Mahnschreiben (Ziffer 4.2.) € 2,50 (netto)

Bearbeitung einer Riicklastschrift entspricht den vom Kreditinstitut verrechneten Gebuhr

Zinssatz bei Zahlungsverzug und Ratenzahlungsvereinbarungen:

- Gem. § 288 | BGB fiir Verbraucher 5% (iber dem Basiszinssatz.

- Gem. § 288 Il BGB fur Unternehmer 8% uber dem Basiszinssatz.

In den genannten Bruttobetragen ist die Umsatzsteuer in der gesetzlich festgelegten Hohe enthalten; wird kein Bruttobetrag genannt, besteht derzeit keine Umsatzsteuerpflicht.
Schlussbestimmungen

Diese Bedingungen sind abschlieBend. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im tibrigen davon unberihrt.

Energiesteuer-Hinweis

Fir das auf Basis dieses Vertrages bezogene Erdgas gilt folgender Hinweis gemaf der Energiesteuer-Durchfiihrungsverordnung:

“Steuerbeglinstigtes Energieerzeugnis! Darf nicht als Kraftstoff verwendet werden, es sei denn, eine solche Verwendung ist nach dem Energiesteuergesetz oder der Energiesteuer-

Durchfiihrungsverordnung zulédssig. Jede andere Verwendung als Kraftstoff hat steuer- und strafrechtliche Folgen. In Zweifelsfallen wenden Sie sich bitte an Ihr zustandiges
Hauptzollamt.”



Datenschutz-Information / Stromkennzeichnung

Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten

Die DS-GVO sieht u. a. Informationspflichten bei der Erhebung perso-
nenbezogener Daten (alle Informationen, die sich auf eine identifizierte
oder identifizierbare natirliche Person beziehen) vor. Beim Abschluss
und der Erfiillung von Vertragen werden gegebenenfalls nicht nur Daten
unseres Kunden selbst erhoben, sondern z. B. auch von dessen Mitar-
beitern, Dienstleistern oder Erflllungsgehilfen (nachfolgend ,sonstige
Betroffene”), etwa im Rahmen der Benennung als Ansprechpartner.
Gerne mdchten wir Sie daher als unseren Kunden oder als sonstigen
Betroffenen uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten so-
wie lhre Rechte aus der DS-GVO informieren. Diese Information gilt nicht
fur die Verarbeitung von Daten, die keinen Personenbezug (siehe oben)
aufweisen.

1.  Wer ist fur die Verarbeitung meiner personenbezogenen Da-
ten verantwortlich und an wen kann ich mich bei Fragen wen-
den?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Daten-
schutz (z. B. DS-GVO) fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten ist: Stadtwerke Bad Belzig GmbH, MauerstraRe 17, 14806 Bad
Belzig, Telefon 033841-4448-0, Fax 033841-4448-88, Email:
Info@stadtwerke-bad-belzig.de

Unser/e Datenschutzbeauftragte/r steht lhnen fiir Fragen zur Verarbei-
tung lhrer personenbezogenen Daten unter u. g. Anschrift gern zur Ver-
fugung:

Daniel Kissenkotter

Datenschutzbeauftragte der Stadtwerke Bad Belzig GmbH

rehnag

Rheinische Energie Aktiengesellschaft

Bayenthalgurtel 9

50968 Kdlin

Tel. 0221 93731-260

Tax 0221 93731-51260

Mail: datenschutzteam@rhenag.de

2. Welche Arten von personenbezogenen Daten werden verar-
beitet? Zu welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrund-
lage erfolgt die Verarbeitung?

2.1. Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Da-

ten:
Daten unseres Kunden:

. Identifikations- und Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname,
Adresse, Kundennummer, gegebenenfalls Firma, gegebenenfalls
Registergericht und -nummer, gegebenenfalls GLN/DVGW-Code-
nummer, gegebenenfalls Vertragskontonummer),

. Daten zur Identifikation der Verbrauchs- bzw. Einspeisestelle (z. B.
Zahlernummer, Identifikationsnummer der Marktlokation (Entnah-
mestelle)),

. Angaben zum Belieferungszeitraum,

. Verbrauchsdaten,

. Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten) und
. Daten zum Zahlungsverhalten

Daten von sonstigen Betroffenen (z. B. Mitarbeiter, Dienstleister o-
der Erfullungsgehilfen unseres Kunden):

. Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, E-Mail-Adresse, Tele-
fonnummer) und

. Berufs- oder Funktionsbezeichnungen (z. B. Dipl.-Ing., Leiter Ver-

trieb)

Die personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwe-

cken auf folgender Rechtsgrundlage verarbeitet:

2.2,

. Daten unseres Kunden zur Erfullung des Vertragsverhéltnisses mit
unserem Kunden und der diesbeztglichen Durchfilhrung vorver-
traglicher MaBnahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-
GVO.

. Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Erfullung
rechtlicher Verpflichtungen (z. B. aus dem Messstellenbetriebsge-
setz sowie wegen handels- oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-GVO.

. Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Wahrneh-
mung von Aufgaben, die im offentlichen Interesse liegen (z. B. aus
dem MshG), auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ) DS-GVO.

. Daten sonstiger Betroffener zur Erfiillung des Vertragsverhaltnis-
ses mit unserem Kunden und der diesbeziglichen Durchfuihrung
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vorvertraglicher MaBnhahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DS-GVO, da die Erfullung des Vertragsverhaltnisses mit unserem
Kunden und die diesbezugliche Durchfiihrung vorvertraglicher
MaRnahmen sowohl unser berechtigtes Interesse als auch das un-
seres Kunden darstellt.

. Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Direktwer-
bung und Marktforschung betreffend unseren Kunden auf Grund-
lage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da Direktwerbung und Markt-
forschung unsere berechtigten Interessen darstellen.

. Daten unseres privaten Kunden (keine Gewerbetreibenden) gege-
benenfalls auch zur Telefonwerbung auf Grundlage einer aus-
drucklichen Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO. Eine
Einwilligung zur Telefonwerbung kénnen Sie jederzeit uns gegen-
Uber (Kontaktdaten unter 1.) widerrufen. Der Widerruf der Einwilli-
gung erfolgt fir die Zukunft und berthrt nicht die RechtméaRigkeit
der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

. Daten unseres Kunden zur Bewertung der Kreditwirdigkeit unse-
res Kunden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da die
Ermittlung der Kreditwirdigkeit unseres Kunden zur Minimierung
von Ausfallrisiken unser berechtigtes Interesse darstellt.

In diesem Zusammenhang werden der Auskunftei

on-collect.de GmbH, Forderungsmanagement, Karlstraf3e 3 in
89073 Ulm, Tel. 0731-140557-488, Fax: 0731-140557-411, E-
Mail: r.ghebreberhan@on-collect.de, Web: www.on-Collect.de
zur Ermittlung der Kreditwirdigkeit personenbezogene Daten
zur Identifikation unseres Kunden (Name, Anschrift) sowie Da-
ten tber nicht vertragsgeméaRes oder betriigerisches Verhalten
Ubermittelt.

Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet
sie auch zum Zwecke der Profilbildung (Scoring), um Dritten
Informationen zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit unseres
Kunden zu geben. In die Berechnung der Kreditwurdigkeit flie-
Ren unter anderem Anschriftendaten unseres Kunden ein.

Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten
gegeniber anderen Empfangern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten er-
folgt — soweit im Rahmen der unter 2. genannten Zwecke jeweils erfor-
derlich — ausschlief3lich gegeniiber folgenden Empfangern bzw. Katego-
rien von Empféangern:

o

3.

Messstellenbetreiber,

Bilanzkreisverantwortliche,

Netzbetreiber,

Ubertragungsnetzbetreiber,

Marktgebietsverantwortliche,

Tochter- und Konzerngesellschaften,

Auskunfteien,

Abrechnungs- oder IT-Dienstleister,

andere Berechtigte (z. B. Behdrden und Gerichte), soweit hierzu
eine gesetzliche Verpflichtung oder Berechtigung besteht.

Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Daten
an oder in Drittlander?

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder in Drittlander
oder an internationale Organisationen erfolgt nicht.

5. Fir welche Dauer werden meine personenbezogenen Daten
gespeichert?

Personenbezogene Daten werden zu den unter 2. genannten Zwecken
solange gespeichert, wie dies fur die Erflllung dieser Zwecke erforderlich
ist. Bestehen gesetzliche Aufbewahrungspflichten, insbesondere aus
dem Handels- und Steuerrecht (88 147 AO, 257 HGB), sind wir verpflich-
tet, die Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu speichern. Zum Zwecke
der Direktwerbung und der Marktforschung werden Ihre personenbezo-
genen Daten solange gespeichert, wie ein Uberwiegendes rechtliches In-
teresse unseres Unternehmens an der Verarbeitung nach MaRRgabe der
einschlagigen rechtlichen Bestimmungen besteht, langstens jedoch fir
eine Dauer von zwei Jahren Uber das Vertragsende hinaus, oder bis Sie
der Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung und der Marktforschung
widersprechen oder eine hierfur erteilte Einwilligung widerrufen.

6. Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner
personenbezogenen Daten?

Sie haben uns gegeniiber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich der
Sie betreffenden personenbezogenen Daten:

4.

e  Recht auf Auskunft Gber Ihre gespeicherten personenbezogenen
Daten (Art. 15 DS-GVO),
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. Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicher-
ten Daten fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind
(Art. 16 DS-GVO),

. Recht auf Loschung, wenn die Speicherung unzulassig ist, der
Zweck der Verarbeitung erfillt und die Speicherung daher nicht
mebhr erforderlich ist oder Sie eine erteilte Einwilligung zur Verar-
beitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen haben
(Art. 17 DS-GVO),

e Recht auf Einschréankung der Verarbeitung, wenn eine der in
Art. 18 Abs. 1 DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben
ist (Art. 18 DS-GVO),

. Recht auf Ubertragung der von Ihnen bereitgestellten, Sie betref-
fenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),

e  Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Wider-
ruf die RechtmaRigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung
erfolgten Verarbeitung nicht beruhrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und

e Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 DS-
GVO).

Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetz-
lich oder vertraglich vorgeschrieben oder fur einen Vertrags-
abschluss erforderlich? Besteht eine Pflicht, die personenbe-
zogenen Daten bereitzustellen, und welche méglichen Folgen
hatte die Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Vertragsverhéaltnisses hat unser Kunde uns diejenigen
personenbezogenen Daten (vgl. Ziffer 2) bereitzustellen, die fir den Ab-
schluss und die Durchfiihrung des Vertragsverhéltnisses und die Erfil-
lung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind.
Dazu gehdren der Natur der Sache nach auch Kontaktdaten von Mitar-
beitern oder Dritten (z. B. Erfiillungsgehilfen oder Dienstleister), denen
sich unser Kunde einvernehmlich mit diesen bedient. Ohne die erforder-
lichen Daten sowie gegenseitige persénliche Kommunikation mit den zu-
standigen Mitarbeitern — bzw. falls unser Kunde es wiinscht, weiteren
Dritten — kann das Vertragsverhéltnis gegebenenfalls nicht abgeschlos-
sen bzw. erfullt werden.

8. Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschliel3-
lich Profiling?

Zum Abschluss und zur Erfiillung des Vertragsverhaltnisses findet keine

automatisierte Entscheidungsfindung einschlief3lich Profiling statt.

9.  Aus welchen Quellen stammen die verarbeiteten personenbe-
zogenen Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Ver-
tragsverhaltnisses mit unserem Kunden von diesem oder von lhnen er-
halten. Wir verarbeiten auch personenbezogene Daten, die wir aus 6f-
fentlich zugénglichen Quellen, z. B. aus Grundbiichern, Handelsregistern
und dem Internet, zulassigerweise gewinnen durften. AuBerdem verar-
beiten wir personenbezogene Daten, die wir zulassigerweise von Unter-
nehmen innerhalb unseres Konzerns oder von Dritten, z. B. Netzbetrei-
bern, erhalten.

7.

Widerspruchsrecht

Sie kdnnen uns gegenuber jederzeit der Verarbeitung lhrer perso-
nenbezogenen Daten fir Zwecke der Direktwerbung und/oder der
Marktforschung ohne Angabe von Griinden widersprechen. Wir
werden die personenbezogenen Daten nach dem Eingang des Wi-
derspruchs nicht mehr fur die Zwecke der Direktwerbung und/oder
Marktforschung verarbeiten und die Daten |6schen, wenn eine Ver-
arbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erflllung
des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die Wahrnehmung einer
Aufgabe, die im offentlichen Interesse i.S.d. Art. 6 Abs. 1 lit. e)
DS-GVO liegt, oder auf ein berechtigtes Interesse i.S.d. Art. 6
Abs. 1 lit. f) DS-GVO stiitzen (beispielsweise Ubermittlungen von
personenbezogenen Daten zum nicht vertragsgemafRen oder betri-
gerischen Verhalten unseres Kunden an Auskunfteien), kénnen Sie
uns gegeniber aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situa-
tion ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen.
Wir werden die personenbezogenen Daten im Falle eines begriinde-
ten Widerspruchs grundséatzlich nicht mehr fur die betreffenden
Zwecke verarbeiten und die Daten I6schen, es sei denn, wir kdnnen
zwingende Grinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Inte-
ressen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist an Stadtwerke Bad Belzig GmbH, Mauerstralie
17, 14806 Bad Belzig, Telefon 033841-4448-0, Fax 033841-4448-88,
Email: In-fo@stadtwerke-bad-belzig.de zu richten.
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